En tiempos
dificiles

es cuando
mas necesitas
estar bien
comunicado.

Aprovecha los beneficios del Fondo de Servicio Universal que te ofrecen
descuentos en tu factura de teléfono o celular.

al mes ¢ Llamadas de celular a celular ILIMITADAS
e 350 minutos a cualquier hora

: 49 PLAN DE CLARO INCLUYE:
Desde sélo
¢ Llamadas recibidas ILIMITADAS
e Llamadas a nimeros de PRT ILIMITADAS

El subsidio aplica también para s $ 1
Internet + Telefonia en tu hogar

Solicita el subsidio teléfonico si recibes alguna de estas ayudas:

e PAN ¢ Programa de Subsidio de Energia para Hogares de Bajos Ingresos ® Plan Seccién 8 de Vivienda ¢ MedicAid
¢ Temporary Aid to Needy Families (TANF) ¢ Programa Nacional de Comedores Escolares ¢ Elegibilidad por Ingreso

R I Llamanos al 787-774-3000 y con gusto te orientaremos.

Puerto Rico Telephone Es bien facil solicitar el subsidio. La red més poderosa

Ventas: 1-800-981-2255 ¢ Servicio al Cliente: 787-763-3333 6 1-800-981-2355; desde tu Claro: *611 ¢ www.claropr.com

Oferta vélida hasta el 3 de abril de 2010. En activaciones nuevas, clientes existentes fuera de contrato o renovaciones de contrato segun politica de Claro. Precio y disponibilidad de equipos pueden variar en otros canales de distribucién. Sujeto a
verificacion de crédito. Puede requerir depdsito. El cargo por activacion es de $30 por una primera linea y $15 por la segunda linea en adelante planes compartidos. En las renovaciones de contrato habra un cargo de $20 por programacion de equipo nuevo.
Los cargos por programacién y activacién no son reembolsables. Cargos por cancelacién aplican a cualquier linea cancelada antes de la fecha del término del contrato. (1)Claro: Plan requiere contrato de uno o dos afios. Los minutos a cualquier hora, llamadas
recibidas ilimitadas, llamadas ilimitadas de movil a mévil o minutos a nimeros de PRT ilimitados, aplican sélo a las llamadas en Puerto Rico. Sujeto a que cliente cualifique para recibir los beneficios. Cargo mensual desde $6.49 luego de recibir descuento de
$13.50, cantidad variara dependiendo del plan de llamadas seleccionado. Claro tiene disponible para sus clientes el servicio de asistencia al directorio (Servicio 4-1-1) a un costo de $1.55 por llamada. Ademas, el acceso al servicio de emergencias 9-1-1 puede
ser usado ilimitadamente por un costo mensual de 50¢ mas el costo del tiempo aire (si alguno) invertido en cada llamada. (2DMAX: Nuevos paquetes Internet+Telefonia: Vélidos del 4/1/10 al 3/4/10. Los planes aplican a clientes residenciales nuevos y
existentes de Puerto Rico Telephone. Telefonia: Incluye contrato de mantenimiento. Precio sujeto a que no se excedan los minutos del plan. El cliente puede tener servicio de larga distancia con Puerto Rico Telephone Larga Distancia (“PRTLD"), tarifa por
minuto adicional intraisla y a U.S.A es de $0.08 el minuto con PRTLD. La tarifa de larga distancia internacional para los planes dependera del pais llamado. Para informacién de tarifas por pais, llame al (787) 749-2000. (2)Incluye 300 minutos llamadas zona
local, minuto adicional local a $0.05 el minuto. Incluye Llamada identificada con nombre y nimero, Bloqueo de llamadas anénimas, Llamada en espera, Llamada repetida, Llamada en conferencia, Llamada devuelta, Discado rapido para 8 niumeros. La tarifa
para llamadas intraisla y fuera de Puerto Rico es de $0.08 el minuto, con PRTLD. Internet: Activacién gratis y sin contrato. Como parte del plan se entregara médem necesario para navegar sin costo adicional. La cancelacién del servicio sin cumplir con los
términos de cancelacion vigentes al momento de la misma, podria conllevar penalidades y devolucion del médem. Cargo mensual desde $16.49 luego de recibir descuento de $13.50, cantidad variara dependiendo del plan seleccionado. Otros paquetes
con otras ofertas y a otros costos disponibles. DMAX es una marca registrada de PRT. Otra(o)s restricciones, términos y condiciones podrian aplicar. Para mas informacion visite un kiosco DMAX, Tienda Claro o www.telefonicapr.com. Ademas del plan seleccio-
nado y otros servicios que sean afiadidos, su factura podria incluir el pago recurrente de cargos reglamentarios o gubernamentales como 9-1-1, servicio universal local y federal, el programa de administracién de nimeros, portabilidad local de nimeros e
impuestos, los cuales estan sujetos a cambio sin previo aviso. Ademas, podria afiadir impuestos estatales o federales cuando utilice el teléfono en Estados Unidos. Los subsidios para su factura de servicios de voz inaldmbricos (Programas Lifeline-LinkUp) ya
estan disponibles. Para informacién sobre requisitos llame al 787-774-3000. Los fondos de los programas Lifeline y Link-Up provienen del Fondo de Servicio Universal Federal y del Fondo de Servicio Universal de Puerto Rico, administrados por Universal
Service Administrative Company (USAC) y la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones, respectivamente. © 2010, Claro Puerto Rico. Productos ofrecidos por PRT/ Claro Puerto Rico. 011210 / #30782



